STANDARD



Innehall

INTRODUKTION 3
IWAY PRINCIPER 9
ALLMANNA AVSNITTET 10

(Krav fér alla leverantérer)

KOMPLETTERANDE AVSNITT

(Specifika krav for leverantérer tillgdngliga som
separata dokument)

D=|| AVSNITT OM BOENDE

D=|| AVSNITT OM DJURVALFARD
D=|| AVSNITT OM SKOGSBRUK
D=|| AVSNITT OM TRANSPORT




IKEASs vision ar att
skapa en battre
vardag fér de manga

manniskorna

| detta dokument betyder "vi”

alla foretag som verkar under
VARUMARKET IKEA, och "du” betyder
alla leverantérer till alla IKEA-féretag.

Vi ("IKEA”) vill bygga langsiktiga
relationer med leverantorer,
tjansteleverantorer och andra
avtalsparter (hari efter, “Leverantérer”)
som delar var vision. Darfor har vi
utvecklat IWAY, "The IKEA Way" fér
ansvarsfullt anskaffande av produkter,
tjanster, material och komponenter.

IWAY definierar vad vi férvantar oss av
dig, som leverantor i IKEAs vdrdekedja, nar
du handhar méanniskor, planeten och djur.

Var erfarenhet av att arbeta med IWAY
har visat oss att ndar manniskor, planeten
och djur behandlas med respekt, blir
arbetstagare mer produktiva, resurser
utnyttjas mer effektivt och verksamheten
frodas. Vara kunder gynnas ocksa -

att veta att alla varor som IKEA saljer
produceras, transporteras, levereras

och monteras pa ett ansvarsfullt satt
och att leverantérer till vara butiker,
kundernas kontaktpunkter och
produktionsanlaggningar uppratthaller
goda sociala, miljdmassiga och
djurskyddsmassiga villkor.
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Nar vi arbetar med IWAY styrs vi kontinuerligt av foljande fragor:

VAD AR BAST FOR HAR DEN EN POSITIV
BARNET? INVERKAN PA MILJON?

VAD AR DET SOM AR BAST HAR DET EN POSITIV INVERKAN
FOR ARBETSTAGAREN? PA DJURENS VALBEFINNANDE?
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Vi ar fast beslutna

att stodja ansvariga
anskaffnings principer
| alla skeden av IKEAs

vdrdekedja

Genom att ata dig att uppfylla IWAY
forvantas du sakra foljande:

Ansvar

Du ar alltid ansvarig for att félja lokala,
nationella och internationella lagar
samt alla IWAY-Must och IWAY Basic-

krav som definieras i IWAY-standarden.

Oppenhet
Du &r 6ppen och arlig om omraden
som kraver forbattringar.

Kontinuerlig férbattring

Viinser den tid och anstrangning

som kravs for att genomféra IWAY-
standarden och uppmuntrar dig att
arbeta efter en attityd, for att Idpande
starka prestanda och ga utéver IWAY

Basic-kraven, sdsom kravs.
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Vi inser att vara
handlingar ocksa

gor skillnad

Vi stravar efter att ta ett rattvist och 6ppet
synsatt for hur vi arbetar med dig.
Detta innebar att:

Anpassning
Vi stravar efter att leva upp till samma

forvantningar internt som vi kraver av dig.

Dialog

Vi uppratthaller 6ppna
kommunikationslinjer med alla vara
leverantérer och valkomnar all feedback
du kan ha om var prestation och vart
beteende.

Support

Dar det ar maijligt ger vi dig praktiskt stod
for att hjalpa dig att utveckla dina egna
processer, anpassade till din verksamhet,
sa att du kan moétas och standigt
forbattra, i linje med IWAY-standarden.
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IWAY:s principer

och krav bygger pa
internationellt erkanda
standarder och

principer

Dessa aterspeglar vart engagemang for
FN:s vagledande principer for foretag
och manskliga rattigheter och bygger
pa de tio principerna i FNs Global
Compact. Nar vi har utvecklat vara krav
har vi ocksa vagletts av bland annat
FN:s mal for hallbar utveckling och ILO:s
100-arsdeklaration for arbetets framtid.

IWAY &r strukturerat enligt:

Principer

Principerna definierar IKEA:s standpunkt
nar det galler ansvarsfull anskaffning

av produkter, tjanster, material och
komponenter.

Sektioner

Sektionerna grupperar IWAY-kraven
och géller beroende pa leverantdrernas
aktiviteter eller installningar.

MUST

IWAY-kraven ar uppdelade enligt féljande:

Krav som maste uppfyllas hela tiden nar de gor affarer.

[ TN |

Krav som maste uppfyllas inom 12 manader efter forsta leverans
eller utférd tjanst.

ADVANCED

Krav som gar utéver minimikraven och definierar ytterligare steg
mot mer hallbara metoder.

Dessa kan vara tillampliga beroende pa de prioriteringar som
faststallts av den berérda IKEA-organisationen.

EXCELLENT

Krav som gar utéver minimikraven och definierar ytterligare steg
mot mer hallbara metoder.

Dessa kan vara tillampliga beroende pa de prioriteringar som
faststallts av den berdérda IKEA-organisationen.
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De mest kravande kraven uppfylls alltid,
oavsett om de ar lagliga eller IWAY-krav.
Om IWAY-krav strider mot tillampliga
lagar eller forordningar, ar det lagen som
foljs och galler. | sddana fall informeras
IKEA omedelbart och alternativa satt bor
so6kas for att respektera IWAY-kravet.

Vi uppmuntrar férsok att driva

pa harmoniseringen av krav och
arbetssatt

IKEA erkanner att leverantérer kan ha

sin egen uppfdérandekod, arbeta med

en annan kdpares uppférandekod eller
certifieras enligt ett hallbarhetssystem
som ar jamforbart med IWAY. IKEA stodjer
alternativa metoder for att implementera
IWAY-krav. IKEA forbehaller sig ratten att
avgora om sadana metoder ar likvardiga.

Ett framgangsrikt genomférande
av IWAY &r beroende av samarbete,
6msesidigt fortroende och respekt
Alla observationer, diskussioner

och information som tas emot fran
dig behandlas konfidentiellt av

IKEA, dess medarbetare och alla
tredjepartsorganisationer som utsetts
av IKEA. Alla uppgifter som samlas

in i samband med IWAY behandlas
respektfullt och enbart i syfte att verifiera
efterlevnaden av IWAY.

Det officiella spraket i IWAY Standarden
ar engelska

Oversattningar av IWAY-standarden
tillhandahalls endast i informationssyfte
och kan inte dberopas som
avtalsdokumentation. Den engelska
versionen ar det enda avtalsdokumentet
och galler i handelse av tvetydigheter
eller avvikelser.

Ordlista
Ord i kursiv stil definieras i ordlistan.




9 - IWAY STANDARD 6.0 / © Inter IKEA Systems B.V. 2019

IWAY Principer

1 2 3 4 5

IWAY principer Verksamheten Barn skyddas Arbetares Arbetare har ledigt
stods av bedrivs lagligt och maéjligheter grundléiggande fran arbetet,
effektiva rutiner och med till larande och rittigheter far betalt pa ett
och 6ppen dialog integritet familjeliv framjas respekteras ansvarsfullt satt

och har méjlighet
att utveckla

kompetens
Arbetares halsa Arbets- och Planeten Resurser, inklusive Djur lever
och sakerhet levnadsforhallanden ar skyddad vatten och avfall, anstandiga liv

skyddas ar lampliga forvaltas pa ett
hallbart och
cirkulart satt



IWAY STANDARD

ALLMANNA AVSNITTET

Krav for alla leverantérer

Detta dokument &r en dversattning av IWAY Standard General Section, utgava 6.0. Denna
oversattning ar endast i informationssyfte och kan inte ses som ett avtalsdokument. Den engelska
versionen ar den enda officiella handlingen och den som ska hénvisas till, i handelse av skillnader i
tolkning, tvister och andra meningsskiljaktigheter.

1IKEA

IWAY STANDARD - EDITION 6.0 PUBLICERAT SEPTEMBER 2019 -
© Inter IKEA Systems B.V. 2019
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IWAY -
principerna
stods av
effektiva
rutiner och

oppen dialog

PRESTANDA MANAGEMENT

I I |

Ansvarsskyldighet och ansvar i samband med IWAY har beviljats en eller
flera representanter pa ledningsniva.

Internrevisioner for att bedéma efterlevnaden av IWAY-kraven genomférs
minst en gang var tolfte manad.

| |

Skriftliga policyer och rutiner som tacker IWAY finns pa plats.

Indikatorer och planer finns for att mata och forbattra resultaten i
samband med IWAY.

MANAGEMENT AV LEVERANTORSKEDJAN

IO I I

Underleverantérer av produkter, tjdnster, material eller komponenter i IKEAs
vardekedja kartlaggs, i linje med IKEA organisationens specifikationer.

IWAY implementeras och verifieras hos underleverantérer av produkter,
tjanster, material eller komponenter i IKEAs vardekedja, i enlighet med
IKEA organisationens specifikationer.

| | |

Sociala och miljomassiga risker i IKEAs vdirdekedja identifieras och atgarder
vidtas for att minska dem.
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ARBETARE/MANAGEMENT DIALOG

i |

Arbetare informeras om sina rattigheter och skyldigheter i samband med
IWAY.

Det finns en strukturerad dialog med arbetare med anknytning till IWAY.
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] Verksamheten

| |

o ®
b e d r Ivs I a g I I g t G2.1  Fértroende och dppenhet relaterade till IKEA verksamheten sakerstalls.

Forsok att bryta mot lagen, forfalska dokument, bedra eller bega
korruption accepteras inte.
o @
I n t e g r I t e t G2.2  Allatillampliga lagar, férordningar och tillstdnd relaterade till IWAY foljs.
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SKYDD AV BARN

el Barn skyddas

| |
o0 O

o
G 31 Det finns inget barnarbete. Alla potentiella eller bekraftade fall av
barnarbete rapporteras omedelbart till IKEA.

till larande  —
och familjeliv
HEINER

G 3.2 Barn utfor inte arbete under den lagstadgade minimidldern.
Yrkespraktikanter far delta i traning fran 14 ars alder. Traning ar relaterad till
deras utbildning.

G 3.3  Barn, antingen som unga arbetstagare eller yrkespraktikanter, utfor inte
farligt arbete eller nattarbete.

MOJLIGHETER TILL ARBETE OCH LARANDE

I chsic |

G3.4  Arbetsmojligheter for unga arbetstagare identifieras och framjas.

| |

G 3.5  Médjligheter till yrkespraktik fér barn identifieras och framjas.
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MOJLIGHETER TILL FAMILJELIV

| |

G 3.6 Arbetare far support med barnomsorg utéver det som faststalls i tillamplig
lagstiftning.
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[ Arbetares

| |

(X
G441 Det finns inget tvdngsarbete, bindande arbete eller fdngelsearbete. Alla
potentiella eller bekraftade fall av tvdngsarbete, bindande arbete eller

fédngelsearbete rapporteras omedelbart till IKEA.
rattigheter
G4.2  Overtidstimmar ar frivilliga och arbetare som végrar évertid bestraffas inte.
Under vissa omstandigheter val definierade i tillamplig lagstiftning kan

Overtidstimmar vara obligatoriska under en kort period om den avtalas
genom arbetar representation, i forekommande fall.

FORENINGSFRIHET OCH KLAGOMAL

I casic |

G 4.3  Arbetare har ratt att utdva sin ratt att bilda eller delta (eller inte) i
arbetsrelaterade organisationer samt delta i kollektiva férhandlingar. Dessa
rattigheter utdvas utan radsla for diskriminering, vald eller trakasserier,
vare sig fysiska eller psykiska.

G4.4  Detfinns en mekanism for klagomal och ar kand for arbetarna, vilket gor
det mojligt for dem att ta upp klagomal eller problem utan repressalier.
Klagomal dokumenteras och behandlas och arbetarnas anonymitet
skyddas.
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REKRYTERINGS- OCH ANSTALLNINGSPRAXIS

G4.5

G4.6

G47

G4.8

G4.9

G4.10

G4n

G4.12

I i | |

Avgifter och kostnader i samband med rekryterings-, anstallnings- eller
uppsagningsprocesser debiteras inte arbetare. Arbetare uppmanas inte att
sta for deposition.

En skriftlig rutin relaterad till rekrytering genomférs och innehaller regler
for alderskontroll, screening och urval av kandidater samt anvandning av
alla arbetsrekryterare.

Arbetare undertecknar ett skriftligt anstallningsavtal eller motsvarande
innan de borjar arbeta eller introduktionsutbildning, beroende pa vilket
som intraffar forst. Arbetare far en kopia av kontraktet och forstar dess
villkor fére undertecknandet. Arbetaren kommer éverens om betydande
férandringar i anstallningsvillkoren skriftligen.

Nolltimmarskontrakt anvands inte.

Regler om diskriminering, trakasserier, affdrsetik, disciplinara atgarder
och anvandning av alkohol och droger skrivs, genomférs och meddelas
arbetarna.

Disciplindra atgarder omfattar inte anvandning av psykiskt eller fysiskt
tvang, inklusive kroppsstraff, hot om vald, offentliga varningar eller straff,
boter och avlagsnande av avtalsenliga formaner. Arbetare har ratt att soka
hjalp och har ratt att éverklaga disciplindra beslut.

ADVANCED

Tillfdlligt arbete anvands endast nar arbetet inte ar av regelbunden natur.

Vid uppsdgning erbjuds arbetare en uppsdgningstid pa minst 10 arbetsdagar
fore det att anstallningen upphor.

JAMSTALLDHET, MANGFALD OCH INKLUDERING

G413

G 4.14

G4.15

G4.16

N |

Arbetare ar fria fran diskriminering, vald eller trakasserier, fysiska eller
psykiska.

ADVANCED

Atgéarder for att framja jdmlikhet, méngfald och inkludering genomférs och
kommuniceras internt.

EXCELLENT

Loneskillnaderna mellan kvinnor och man bedéms och atgarder vidtas for
att undanréja dem.

Balans mellan kénen uppnas for ledande befattningar.
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3 Arbetare har
ledigt fran
arbetet, far
betalt pa ett
ansvarsfullt

satt och har
mojlighet
att utveckla

kompetens

ARBETSTIDER OCH LEDIGHET

G 5.1

G52

G5.3

G54

G55

G5.6

G5.7

| | |

Ett tillforlitligt system for registrering av arbetstid, inklusive évertid, for alla
arbetare uppratthalls.

I I

Arbetstiden dverstiger inte 60 timmar per vecka, inklusive dvertid.
Arbetarna har minst en rast pa 30 minuter efter var 4,5 timmars arbetade
timmar, om inte annat skriftligen éverenskommits genom arbetar

representation.

Arbetare har minst 24 timmar i f6ljd efter 6 dagars arbete.

| |

Arbetare har mojlighet att ta ledigt fran arbetet under exceptionella
personliga omstandigheter, utéver de som definieras i tillamplig
lagstiftning.

Ordinarie arbetstid 6verstiger inte 48 timmar per vecka. Overtids arbetstid
Overstiger inte 12 timmar per vecka.

| | |

Arbetet planeras pa ett sadant satt att det inte &r beroende av Gvertid.
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LONER OCH FORMANER

G5.8

G5.9

G5.10

G5M1

G5.12

G5.13

|

Arbetare far minst den lagstadgade minimilénen.

I casic |

Arbetarna kompenseras for 6kade levnadskostnader till foljd av att de
arbetar borta fran sin basplacering.

Lonerna betalas enligt avtalsvillkor, i tid och minst en gang i manaden.
Arbetare far ett I6nebesked med fullstandig 16n, formaner och
avdragsinformation som aterspeglar den mottagna Iénen. Information

som lamnas i Iénebesked ar forstaelig for arbetare.

Uniformer, vid behov, tillhandahalls i tillracklig mangd och kostnadsfritt.
Inga avdrag gors for rengéring och/eller underhall av uniformer.

|

Overtidstimmar kompenseras till premiesats eller genom motsvarande
ledighet.

KOMPETENSUTVECKLING

G5.14

G5.15

G5.16

G5.17

G5.18

I casic |

Arbetarna har kompetens nar det galler hur de ska hantera nédsituationer
och kanner till de risker som &r férknippade med deras position innan de
utfor sina uppgifter.

Arbetare far utbildning eller annan kompetensutvecklingsverksamhet som
gor det maojligt for dem att utféra sina uppgifter.

Yrkespraktikanter 6ver 18 ar far ersattning for arbete som utfors under
utbildningen. Praktiken ar relaterad till deras utbildning.

ADVANCED

Mojligheterna till yrkespraktik identifieras och framjas.

Arbetarna har mojlighet att utveckla sin kompetens pa omraden som har
med anknytning till eller inte har ndgot samband med deras nuvarande
arbetsomrade.
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MANAGEMENT AV HALSA OCH SAKERHET PA ARBETSPLATSEN

Arbetarnas | | |
o0
G6.1 Arbetarna utsétts inte for allvarliga arbetsmilj6é- och sékerhetsrisker. Dodsfall
rapporteras omedelbart till IKEA.

o0 G 6.2 Olycksfallsférsakring ges till alla arbetare. Forsakringen omfattar medicinsk
behandling fér arbetsrelaterade skador och sjukdomar och ger ersattning
for arbetsrelaterade skador och sjukdomar som leder till bestdende
invaliditet eller dédsfall.

s kyd d a s I BAs'c | | |
G 6.3 Arbetsmiljo och sakerhetsrisker, inklusive risker som rér psykisk hélsa och
ergonomi, bedéms och atgarder vidtas for att mildra dem.

G 6.4 Sakra arbets-rutiner implementeras for att minimera riskerna med farligt
arbete.

G 6.5  Utrustningen ar saker och anvands under sakra forhallanden.
Varningsskyltar och sdkerhetsinformation ar synliga.

G 6.6 Arbetare anvander personlig skyddsutrustning och skyddsklader som ar
rena, kostnadsfria, i funktionsdugligt skick och lampliga for de risker som

identifierats.

G 6.7 Olyckor och tillbud i samband med arbetsmiljon rapporteras, analyseras, foljs
upp och atgardas. Uppgifter om olyckor och tillbud dokumenteras.

G 6.8 Sakerhets-faror rapporteras kontinuerligt, analyseras, foljs upp och ageras pa.
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HANTERING AV NODSITUATIONER KEMIKALIEHANTERING

e | I casic | | |

G6.9 Riskerna for nddsituationer bedémes. Skriftliga nddsituations rutiner G 6.18  Kemikalier kops in, lagras, transporteras, hanteras och anvands pa ett satt
implementeras. som skyddar arbetarnas och miljéns hélsa och sdkerhet.

G 6.10  Ett oberoende evakueringslarm hors och/eller ar synligt for alla arbetare. Det
ar mojligt att manuellt aktivera larmet och larm knapparna ar vél synliga och

markerade, | |

G 6.11  Nodutrymningsvagar och utgangar sakerstaller snabb och saker evakuering
hela tiden.

G 6.19  Kemiska risker beddms enligt FN:s “Global Harmonising System” och
kemikalier marks i enlighet med detta.

G 6.12  Arbetare som utbildats i férsta hjélpen och brandbekd@mpning ar tillgéngliga
under alla drifttimmar i tillrdckligt antal for att passa arbetsriskerna.

| | |

G 6.13  Typ, kvantitet och placering av férsta hjdlpen och brandbekampningsutrustning
passar arbetsriskerna. Utrustningen ar alltid tillganglig och i funktion.
G 6.20  Alternativa kemikalier med lagre risker for arbetarnas och miljéns halsa
G 6.14  Utrymningsovningar utfors for att testa evakueringsprocessen och identifiera och sakerhet identifieras och anvands.
eventuella behov av férbattringar. Ovningarnas frekvens definieras
enligt yrkesriskerna. S& manga arbetare som majligt deltar i 6vningarna.

Evakueringsévningarna dokumenteras. .
BYGGNADS- OCH ELSAKERHET

| | - EEEEET | |

G 6.15  Nédsituationsdvningar utférs for att testa nédsituations-rutiner och identifiera G6.21 B}/ggnadel.'. ar kor\struerade, byg‘gda, qnderhéllna och modifierade pa ett
eventuella behov av férbattringar. Nédsituationsévningarna dokumenteras. satt som sakerstaller strukturell integritet.
G616  Eninsatsstyrka utses for att fatta beslut i handelse av en nddsituation. G 6.22  Elektriska ledningar, belysning och gas fixturer ar korrekt installerade och

underhalina.

| | |

G 6.17  De skriftliga nédsituations-rutinerna ar anpassade med grannforetags
verksamhet och lokala myndigheters regler.
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FORETAGSHALSOKONTROLLER OCH HALSO- OCH SJUKVARDSSTOD

I casic | |

G 6.23  Icke-arbetsrelaterade halsotester, sdsom graviditet eller hiv, anvands inte.

| |

G 6.24  Kontroller av foretagshélsovarden erbjuds regelbundet till arbetarna for att
identifiera effekter pa halsan till foljd av arbetet. Halsokontroller utfors av
sjukvardspersonal. Resultaten halls konfidentiella och anvands av hélso-
och sjukvardspersonalen for att utfarda rekommendationer om potentiella
justeringar av arbetspositionen eller arbetsplatsen.

| | |

G 6.25  Arbetare far halso- och sjukvardsstdd, utéver det som faststalls i tillamplig
lagstiftning.
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d Arbets- och
levhads-
fohallanden
ar lampliga

ARBETSVILLKOR

G7.1

G7.2

G73

G7.4

I I

Arbetsmiljon ar ren, hygienisk och val underhallen och har tillrackligt med
ljus, ventilation och vid behov uppvdrmning.

Platser dar arbetare kan ata och vila finns tillgangliga, ar borta fran
eventuella faror och star i proportion till antalet arbetare.

Toaletterna ar kostnadsfria, hygieniska, tillgdngliga under arbetstid,
utrustade med basartiklar och proportionella mot antalet arbetare.

Obegransat, rent dricksvatten finns tillgangligt utan extra kostnad och
inom rimligt avstand fran arbetsomradet.
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MILJOPAVERKAN

o0
G 8.1 Det finns inga allvarliga miljéféroreningar. Alla fall av allvarliga
miljéféroreningar rapporteras omedelbart till IKEA.

NI

G382  Miljoklagomal registreras och atgardas.

G8.3 Risken for markkontaminering pa grund av nuvarande eller tidigare
verksamhet bedoms och atgardas.

G 8.4  Miljorisker och miljopaverkan identifieras och bedoms for att hitta satt att
forbattra miljoprestandan. Miljoéférbattringsplaner genomfors, ses éver
och uppdateras var tolfte manad.

| |

G 85  Miljopaverkan beddoms vid utvardering av operativa och strukturella
férandringar.

LUFTFORORENINGAR OCH KLIMAT

IO | |

G 8.6  Nuvarande energikallor ar kanda och mgjligheterna att stalla om till
férnybara energikdllor identifieras.
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| |

G 8.7  Allforbrukad elektricitet, som produceras eller kdps, kommer fran
fornybara energikdllor.

G 8.8  Inga ozonnedbrytande dmnen eller fluorkolvéten anvands.

G 8.9 Inga fossila kol- eller oljebaserade branslen anvands pa plats som en
primar energikalla.

| | |

G 8.10 Utslappen av luftféroreningar och véixthusgaser minskas i absoluta
tal, i linje med begransningen av den globala temperaturdkningen till
langt under 2 °C, med sikte pa 1,5 °C, i slutet av seklet (som faststalls i
Parisavtalet).

G 8.11  All forbrukad energi, som genereras eller kdps, kommer fran férnybara
energikdllor.

BEVARANDE OCH BIOLOGISK MANGFALD

IO | |

G 8.12  Affarsverksamhet bedrivs inte i omrdden med hégt bevarandevirde, savida
inte omradet ar certifierat enligt ett system som erkanns av IKEA.

| |

G 8.13 Initiativ for att stodja den biologiska mangfalden genomfors.
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‘1 Resurser,
inklusive vatten
och avfall,
hanteras pa ett
hallbart och

cirkulart satt

VATTEN

GO

G9.2

G93

I casic | I

Information finns tillganglig om vilken typ avinkommande vatten som
anvands och hur, var och av vem avloppsvatten behandlas.

| |

Om vatten anvands i verksamheten identifieras och genomférs
méjligheterna att minska anvandningen och utslappen av vatten.

| | |

Om vatten anvénds i verksamheten identifieras mojligheter att begransa
anvéandningen av vatten av hég kvalitet. Atgarder vidtas fér att begransa
anvandningen av vatten av hég kvalitet, vilket leder till férbattringar.
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AVFALLSHANTERING

I I

G 9.4  Avfall lagras, hanteras, transporteras och bortskaffas pa ett satt som
skyddar arbetarnas och miljéns hélsa och sdkerhet. Inget avfall deponeras
pa plats. Farligt och icke-farligt avfall halls atskilda.

G 9.5  Avfall forbranns inte pa plats, savida det inte ar i syfte att atervinna energi.

G 9.6  Detfinns uppgifter om hur, var, hur mycket och av vem avfall behandlas.

G9.7  Mojligheter med noll avfall, minska, ateranvanda och atervinna avfall
identifieras och genomfors.

| |
G 9.8  Inget avfall skickas till deponi.
| |

G 9.9  Allt avfall dteranvands eller atervinns.
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Ordlista

Affdrsetik

Allvarliga arbetsmiljé- och
sdkerhetsrisker

Allvarliga miljéféroreningar

Arbetare

Arbetstid

Avskedande

Barn

Barnarbete

Regler, principer och standarder for att avgéra vad som ar moraliskt ratt
eller fel ndr man gor affarer.

Halso- och sakerhetsrisker som kan utgéra en omedelbar risk for
daodsfall, bestaende personskada eller sjukdom.

Miljéfororeningar som orsakar oaterkalleliga, langsiktiga eller utbredda
stérningar i ekosystemet eller som sannolikt kommer att spridas mycket
fran omradet.

En person som utfor arbete pa heltid eller deltid. Detta omfattar arbetare
med ackordslon, yrkespraktikanter och arbetstagare som genomgar
provanstallning, samt underleverantérs arbetare som arbetar 18 timmar
eller mer per vecka pa plats.

Den period under vilken en arbetare arbetar. Det utesluter tid som inte
har arbetats, dven om den betalas, sasom betald arlig semester, betald
allméan semester, betald sjukfranvaro, maltidspauser, tid for resor fran
hemmet till arbetet och vice versa.

Den situation i vilken en arbetsgivare officiellt far nadgon att lamna

sitt arbete av ndgon anledning, savida inte en fljd av ett disciplinart
forfarande som éverenskommits med eller inte bestridits av arbetaren
eller bekraftats av myndigheterna. Detta omfattar fall dar arbetare
permitteras eller ar évertalig.

Personer under 18 ar, savida inte myndighetsaldern enligt lagstiftningen
om barn uppnas tidigare.

Arbete som utfors av barn under den lagstadgade minimidldern for
arbetsfor dlder som berévar dem deras barndom, potential och vardighet
och som &r skadligt fér deras fysiska och mentala utveckling. Dessutom
kan arbete som utfors av personer under 18 ar ocksa betraktas som
"barnarbete", beroende pa vilken typ och arbetstimmar som utfors och
under vilka forhallanden det utfors.

Bas plats

Diskriminering

Fara

Farligt arbete

Fluorkolviiten

Fornybar energi

Grundlidggande rittigheter
for arbetare

Incident (Tillbud)

Plats som definieras i anstéllningsavtalet. Detta ar antingen den vanliga
arbetsplatsen eller det kontor som kontraktet ar knutet till.

Diskriminering uppstar nar en person behandlas mindre formanligt an
en annan i en jamférbar situation pa grund av att de inte har nagot
samband med deras formaga att utféra arbetet.

Diskrimineringsgrunder ar alder, konsidentitet, sexuell Iaggning, psykisk
eller fysisk funktionsnedséattning, etnicitet, nationalitet, religion, civil-
stand eller familjestatus eller ndgon annan dimension av en persons
identitet som inte har ndgot samband med deras férmaga att utféra
arbetet.

En situation som utgdr en niva av hot mot liv, halsa eller miljo.
Detta kan omfatta fysiska, kemiska, biologiska, ergonomiska eller
yrkesmassiga faror.

Arbete dar arbetare ar utsatta for faror.

Fluorkolviten (HFC) &r konstgjorda, fluorerade vaxthusgaser.
De anvands ofta som ersattning fér ozonnedbrytande émnen i
luftkonditionering, kylning, skumblasning, brandskyddsmedel,
l6sningsmedel och aerosoler.

Alla energikallor fran fornybara icke-fossila energikallor som fylls pa
naturligt under en mansklig tidsskala. Férnybar energi omfattar féljande
energikallor: vind, sol, vattenkraft, biobrénslen, hydrotermisk energi
och hav (vag och tidvatten) och geotermisk energi. Det omfattar inte
kérnenergi eller fossila branslen.

Syftet med IWAY, grundlidggande rittigheter fér arbetare omfattar frihet
fran tvingande och bindande arbete, icke-diskriminering, foreningsfrihet
och rétten till kollektiva férhandlingar.

En incident (tillbud) &r en oplanerad héndelse som inte resulterade
i skada eller sjukdom - men hade potential att géra det. Endast ett
lyckligt avbrott i kedja av handelser férhindrade en skada eller sjuka.



Inkludering

Jamstdlldhet

Kollektivavtal

Kaénsfaordelning

Lagstadgad minimidlder
fér arbetsfor alder

Leverantor

Levnadskostnader

Lonebesked

Mangfald
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Inkludering innebér att man utnyttjar mangfald for att skapa en

rattvis, hdlsosam och hégpresterande organisation eller gemenskap.
En inkluderande miljo sakerstaller rattvis tillgang till resurser och
mojligheter for alla. Det gor det ocksa majligt for individer och grupper
att kanna sig trygga, respekterade, engagerade, motiverade och
uppskattade, for vilka de ar och fér deras bidrag till organisatoriska och
samhaélleliga mal.

Jamstilldhet innebar att alla ska behandlas rattvist och fa lika
mojligheter, oavsett bakgrund och individuella skillnader. Jamstdlldhet
innebar ocksa att det inte finns nagon form av diskriminering.

Forhandlingar mellan arbetsgivaren och arbetar representanterna, fritt
och sjalvstandigt valda av arbetarna.

Kénsférdelning avser en lika stor andel man och kvinnor.

Den lagstadgade minimidldern for arbetsfor dlder definieras i den
nationella lagstiftningen och ar den alder da en person kan anstallas.

Ett foretag eller en organisation med vilken ett IKEA-foretag har ett
avtal och aven eventuella underleverantérer till det avtal som levererar
produkter, tjdnster, material eller komponenter. | detta dokument
galler termen leverantér leverantdrer, tjansteleverantérer och andra
avtalsslutande parter.

Kostnader i samband med de grundlaggande behoven i livet, sasom
mat, dryck, skydd och klader.

Ett fysiskt eller elektroniskt dokument som ges till en arbetare i slutet

av varje lI6neperiod, som tydligt anger kompensationens komponenter.
Detta inkluderar exakta belopp for |6ner, formaner, incitament /bonusar
och eventuella avdrag.

Madngfald avser olika likheter och skillnader mellan ménniskor,
inklusive alder, konsidentitet, sexuell laggning, psykisk eller fysisk
funktionsnedséttning, etnicitet, nationalitet, religion, civilstand eller
familjestatus eller ndgon annan dimension av deras identitet.

Nddberedskaps team

Nédutgdng

Nolltimmarskontrakt

Olycka

Omrdden med hégt

bevarandevirde

Ozonnedbrytande dmnen

Paris Avtalet

Rutiner

Tillfélligt arbete

Team bestaende av arbetare med lamplig kompetens for att samordna
raddningsinsatser: utvardering av nédsituationen, omedelbart
beslutsfattande, stod till lokala myndigheter och réddningstjanster
samt extern och intern kommunikation.

En nédutgdng ar upplyst eller indikerad med en sjalvlysande skylt.
Utgangen 6ppnas utat, halls olast och ar fri fran hinder hela tiden.

Ett anstallningsavtal som inte alagger arbetsgivaren att tillhandahalla
regelbundet arbete for arbetaren, men som kréver att arbetaren ar
jourhavande i hdndelse av att arbetet blir tillgangligt.

En handelse eller handelse som intraffar ovantat och oavsiktligt, vilket
resulterar i skada, sjukdom eller dédsfall.

Definieras av High Conservation Value Resource Network som omraden
som innehaller biologiska, ekologiska, sociala eller kulturella varden
som ar utomordentligt viktiga eller kritiskt viktiga pa nationell, regional
eller global niva.

Kemikalier som forstor jordens skyddande ozonskikt i den 6vre
atmosfaren. De omfattar klorfluorkolvaten (CFC), klorfluorkarboner
(HCFC) och haloner, bland andra ménskliga substanser som ansvarar
fér ozonuttunning. Anvandningen av ozonnedbrytande émnen
kontrolleras enligt Montrealprotokollet.

Avtal inom FN:s ramkonvention om klimatférandringar, som handlar
om begrénsning, anpassning och finansiering av vaxthusgasutslapp,
med bdrjan ar 2020.

En uppsattning atgarder som ar utformade for att utféra en uppgift.
Om inget annat anges kan rutinerna vara oskrivna.

Tidsbegransat arbete. Kontraktets bestdms av objektiva villkor, t.ex. ett
visst datum, slutférande av en viss uppgift eller férekomsten av en viss
héndelse. Tillfilligt arbete kan vara antingen pa heltid eller deltid och
det kan vara bilateralt (mellan tva parter) eller triangulart (mellan tre
parter).
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Tvingande, bindande eller
féingelse arbete

Underleverantor

Ung arbetare

Uppsdgningstid

Utrymningsvig

Virdekedja

Vatten av hog kvalitet

Tvingande arbete &r allt arbete eller nagon tjanst som utférs av en Véixthusgaser
person som utsatts for hot eller hot om paféljd och som personen inte

har ingatt av egen fri vilja. Detta inbegriper forverkande av personliga

tillnorigheter, oférmaga att saga upp anstallningen nar som helst och

oférmagan att lamna arbetslokalerna.

Bindande arbete ar en form av tvingande arbete dar arbetare ar bundna
till sitt arbete genom skuldslaveri, till féljd av att de direkt eller |nd|rﬂekt° Yrkesutbildning
debiteras rekryteringsavgifter eller kostnader, betalar deposition, far 1an

eller I6neforskott eller har férsenade betalningar.

Fdngelse arbete utfors av fangar.

Varje enhet eller individ som tillhandahaller en produkt, komponent,
material eller tjdnst som en del av IKEAs vdrdekedja.

Personer under 18 ar, men 6ver den lagstadgade aldern, som arbetar.

Tidsperioden mellan uppsagningsmeddelandet och slutet av den
sista arbetsdagen. Uppsdgningstiden betalas i enlighet med arbetarens
anstallningsavtal.

Vag som leder mot en nédutgdng. Vagen halls alltid oblockerad.

Hela skalan av aktiviteter som kravs for att fa en produkt eller tjanst

fran dess utformning till slutkonsumenten och aterintegrering tillbaka
in i vdrdekedjan. Detta inkluderar aktiviteter som design, produktion,
distribution och stéd till konsumenten. | olika skeden av virdekedjan
tillfor intressenterna ett mervarde till produkten eller tjansten for att 6ka
dess slutvarde.

Vatten for vilket de fysiska, kemiska, biologiska egenskaperna matchar
eller ligger nara dricksvattengranserna.

Nagon av de sju vixthusgaser som definieras i Kyotoprotokollet,

vars utslapp bidrar till klimatférandringar: koldioxid (CO2), metan
(CH4), dikvaveoxid (N20), svavelhexafluorid (SF6), fluorkolviten (HFC),
kvavetrifluorid (NF3) och perfluorkolvéten (PFC). Dessa gaser bidrar till
den globala uppvarmningen genom att fanga varme fran solen som ett
vaxthus - den sa kallade véxthuseffekten.

Omfattar alla former av larlingsutbildning, praktik och
arbetslivserfarenhet som har ett larande mal. Yrkesutbildningen
genomfors i samarbete med en lokal skola eller utbildningsinstitution
eller har godkants som utbildningsprogram av en behérig myndighet,
eller fungerar som ett vaglednings- eller orienteringsprogram

som ar utformat for att stodja valet av praktikant i ett yrke eller en
utbildningslinje.
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